
สถานทีแ่ละสิ่ง

อ านวยความสะดวก
กระบวนการ/ขั้นตอนการ

ให้บริการ

ชอ่งทางการ

ให้บริการ

เจ้าหน้าที/่บุคลากรที่

ให้บริการ

ผลการ

ปฏิบัตงิาน รวม

1.งานรับช าระภาษี 93 96 95 98 100 96.4

2.งานจดทะเบยีนพาณชิย์ 91 94 95 96 100 95.2

3.งานจัดซือ้จัดจา้ง 94 95 93 97 100 95.8

4.งานการเงนิและบัญชี 95 97 93 98 100 96.6

รวม 93.25 95.5 94 97.25 100

แบบรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการประชาชน

กองคลัง เทศบาลต าบลหนองบัววง อ าเภอล าทะเมนชยั จังหวัดนครราชสีมา

ประจ าปีงบประมาณ 2564

ดา้นการให้บริการ

ร้อยละความพึงพอใจ


